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Chase es uno de los bancos más grandes del país, servicio 60 millones de personas con sus necesidades bancarias, de tarjetas de crédito y de préstamos.  La compañía ahora tiene más de 4800 sucursales en los 48 estados, por lo que no es de extrañar que tantas personas estén interesadas en saber más sobre qué esperar como cliente de Chase. 

El siguiente artículo brinda respuestas a una amplia variedad de preguntas relacionadas con los depósitos de Chase.
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1. ¿Cuánto tarda el depósito directo de Chase?

Chase liberará su cheque de pago en su día de pago.  A diferencia de algunos bancos no tradicionales, Chase no le dará acceso anticipado al dinero.  La gente de nómina de su trabajo le dirá a Chase cuándo es su día de pago (también conocido como la fecha de vigencia) y ese es el día en que Chase liberará sus fondos.

2. ¿Chase hace depósito directo anticipado? 

No, Chase solo liberará el depósito de su cheque de pago en su día de pago (la fecha de entrada en vigencia que su departamento de nómina indica que debe liberarlo).  Si desea que su cheque de pago sea liberado aproximadamente un día antes de la fecha de pago, deberá cambiarse a un banco no tradicional como Walmart o Chime. 

3. ¿A qué hora llega el depósito directo de Chase?

La mayoría de los clientes dicen que reciben su depósito directo de Chase entre las 3 am y las 5 am EST. 

4. ¿A qué hora llega el depósito directo de Chase en PST?

La mayoría de los clientes dicen que reciben su depósito directo de Chase entre las 12 a. m. y las 2 a. m. PST. 

5. ¿El depósito directo de Chase llega a la medianoche?

No, Chase procesa depósitos directos durante la actualización nocturna de datos de la computadora, que no comienza hasta después de la medianoche.  La mayoría de los clientes dicen que reciben su depósito directo de Chase entre las 3 am y las 5 am EST. 

6. ¿A qué hora deposita Chase los reembolsos de impuestos? 

Un reembolso de impuestos se procesa y libera al igual que un cheque de pago.  Debería verlo lanzado entre las 3 a. m. y las 5 a. m. EST. 

7. ¿Por qué se atrasa mi depósito directo de Chase? 

Puede haber una variedad de razones por las que su depósito no se ha presentado a las 5 am, y es muy difícil saberlo con certeza.  Es posible que su departamento de nómina haya enviado el archivo de nómina tarde, las computadoras de Chase pueden estar funcionando lentamente. 

8. ¿A qué hora Chase depositará mi pago de desempleo? 

Chase trata un depósito de desempleo exactamente igual que un depósito de nómina.  El dinero generalmente se libera entre las 3 am y las 5 am EST

9. ¿Cuándo llega el depósito directo de Doordash a Chase? 

Doordash es como cualquier otra empresa que realiza pagos a sus trabajadores.  Chase liberará los fondos entre las 3 am y las 5 am en la fecha de pago que especificó Doordash. 
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10. ¿Chase Direct Deposit los sábados?

No, los depósitos directos no se liberarían los sábados, domingos o feriados bancarios. 

Si su fecha de pago cae un sábado, con suerte, el departamento de nómina de su empresa le dará a sus fondos una fecha de vigencia del viernes, lo que le permitirá recibir el pago el viernes por la mañana.  Si su departamento de nómina pone el sábado como fecha de entrada en vigencia, entonces no recibirá su dinero hasta el lunes por la mañana.

11. ¿Chase realiza depósitos directos los domingos?

No, los depósitos directos no se liberarían los sábados, domingos o feriados bancarios. 

Si su fecha de pago cae en domingo, con suerte, el departamento de nómina de su empresa ajustará la fecha de vigencia para que sea el viernes (básicamente, mueva su fecha de pago al viernes).  Sin embargo, si su departamento de nómina utiliza la fecha de vigencia del domingo, no verá su dinero hasta el lunes por la mañana.

12. ¿Chase realiza depósitos directos los fines de semana?

No, los depósitos directos no se liberarían los sábados, domingos o feriados bancarios. 

El departamento de nómina de su empresa puede cambiar la fecha de entrada en vigencia de su pago para que le paguen el viernes.  Sin embargo, si su departamento de nómina mantiene la fecha de vigencia del pago como sábado o domingo, entonces no recibirá su dinero hasta el lunes.

13. ¿Hará depósito directo Chase hoy?

Chase libera depósitos directos de lunes a viernes, siempre que no sea un feriado bancario nacional.

14. ¿Cuánto tarda Chase Mobile Deposit?

Los depósitos móviles de Chase tardan una noche laboral en procesarse. 

	Si realiza el depósito móvil antes de las 11 p. m. EST en un día hábil de lunes a jueves, lo más probable es que el dinero esté disponible en unas pocas horas, a la mañana siguiente.
	Si hace el depósito móvil antes de las 11 p.
	Si realiza el depósito móvil antes de las 11 p. m. EST de un sábado o domingo, lo más probable es que el dinero esté disponible para usted el lunes por la mañana.


Sin embargo, Chase se reserva el derecho de retrasar la disponibilidad, generalmente porque le preocupa que haya fraude o que el cheque no se cobre.  Cualquier demora se le comunicará en el Centro de mensajes seguros de Chase.
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Relacionado: Cómo transferir dinero con enrutamiento y número de cuenta 

15. ¿Chase acepta depósitos de préstamos de la SBA?

Chase acepta fácilmente depósitos de préstamos de la SBA en cuentas comerciales de Chase.

Es posible que no acepten depósitos de préstamos de la SBA en una cuenta personal, ya que es una fuerte señal de alerta de fraude.  Cualquiera que busque enviar y recibir grandes cantidades de dinero para su negocio debe abrir una cuenta comercial para ese negocio.

16. ¿Chase acepta depósitos de préstamos PPP?

Chase acepta fácilmente depósitos de préstamos PPP en cuentas comerciales de Chase.

Sin embargo, puede tener un problema si intenta depositar un préstamo PPP en una cuenta personal porque los bancos consideran que esto es una señal de alerta de fraude.  Cualquiera que busque enviar y recibir grandes cantidades de dinero para su negocio debe abrir una cuenta comercial para ese negocio.

17. ¿Chase le informa si tiene un depósito pendiente? 

Sí, a veces su depósito aparecerá como “pendiente”.  Otras veces, el dinero aparecerá sin pasar por el estado “pendiente”.  Depende si su departamento de nómina envía el depósito antes de tiempo. 

18. ¿Puede ver los depósitos pendientes en Chase?

Si su compañía de nómina envía los fondos antes de tiempo, entonces sí, el depósito puede aparecer primero como “pendiente”.

19. ¿Cómo verificar el depósito pendiente en Chase? 

Inicie sesión en el sitio web o la aplicación de Chase.  Los depósitos que están “pendientes” se verán en la página de transacciones recientes. 

20. ¿Por qué no aparece mi depósito directo con Chase?

Es posible que su departamento de nómina haya enviado el archivo tarde, o quizás las computadoras de Chase estén funcionando lentamente, o quizás hubo un feriado.  Dale otro día.

21. ¿Chase requiere depósito directo?

Chase no exige que todos los clientes tengan un depósito directo.  Sin embargo, productos como Chase Total Checking pueden cobrarle una tarifa mensual de $12 a menos que tenga un depósito directo.
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22. ¿Alguien puede depositar dinero en mi cuenta de Chase?

No, debido a las preocupaciones sobre el lavado de dinero, Chase no permitirá que nadie deposite efectivo en una cuenta a menos que esa persona sea un propietario o un usuario autorizado de la cuenta.  Además, el nombre en el depósito directo debe coincidir con el nombre en la cuenta de Chase o Chase puede rechazar el depósito. 

Para evitar esto, use Chase Quickpay u otro servicio de transferencia de dinero entre pares como Zelle, para enviar dinero al cliente de Chase, quien luego puede transferirlo a su propia cuenta.

Relacionado: ¿Cómo puedo transferir dinero de mi cuenta de Chase a otro banco? 

23. ¿Cómo obtengo un formulario de autorización de depósito directo para Chase?

Perseguir proporciona dos métodos sencillos para obtener un formulario de autorización de depósito directo.  Puede descargar un formulario en blanco a través de su sitio web. 

O puede descargar un formulario que ya está lleno con su información bancaria:

	Inicie sesión en el sitio web o la aplicación de Chase
	Seleccionar servicios de cuenta
	Seleccione “Configurar un formulario de depósito directo”
	Descargar, imprimir o enviar por correo electrónico

24. ¿Cuál es el nombre de Chase Bank para depósito directo?

Al completar un formulario de depósito directo, el nombre oficial de Chase es “JP Morgan Chase Bank”.  Sin embargo, el nombre del banco que use no debería importar siempre y cuando esté usando los números de ruta y de cuenta correctos.

Relacionado: Cómo transferir dinero de Chase a Wells Fargo

Relacionado: 21 preguntas sobre el depósito de Chime respondidas 
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